Warunki korzystania z Portfela SGB
§ 1

Niniejsze zasady okreslajg warunki i tryb udostepniania, aktywacji i korzystania z ustug dostepnych za
posrednictwem Portfela SGB.

Niniejsze warunki korzystania z Portfela SGB, ktore otrzymuje klient w chwili dodania karty, sg rowniez
dostepne na stronie internetowej www.sgb.pl skad moga by¢ w dowolnym czasie pobrane i przechowywane na
dowolnym nos$niku. Portfel SGB jest udostepniany nieodptatnie droga komunikacji elektronicznej w formie
aplikacji instalowanej przez klienta na urzadzeniu mobilnym.
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Definicje
§ 2

. Aplikacja mobilna (Portfel SGB) - aplikacja udost¢pniana przez Bank, instalowana na urzadzeniu mobilnym

uzytkownika.

. Bank — SGB-Bank S.A. z siedzibg w 60-462 Poznan, ul. Szarych Szeregow 23 A, adres poczty elektronicznej:

call.center@sgh.pl , adres strony internetowej: www.sgbbank.com.pl.

Bank Spoétdzielczy - bank, z ktorym Bank zawart umowe dotyczaca wspoOlpracy w zakresie wydawania i
obstugi kart ptatniczych oraz rozliczania transakcji dokonanych przy ich uzyciu.

Urzadzenie mobilne — telefon komoérkowy, badz inne urzadzenie z bezprzewodowym dostgpem do Internetu.
Uzytkownik aplikacji mobilnej (uzytkownik) — klient Banku lub Banku Spotdzielczego, ktoremu zostata
wydana karta ptatnicza i udostepniona aplikacja mobilna.

Portfel SGB
§ 3

Uzytkownik aplikacji mobilnej uzyskuje prawo do korzystania z Portfela SGB.
Portfel SGB jest udostepniany przez wydawce licencjonowanego.
Uzytkownik aplikacji mobilnej jest uprawniony do korzystania z Portfela SGB zgodnie z zasadami
okreslonymi w Przewodniku po Portfelu SGB.
W celu umozliwienia funkcjonowania Portfela SGB Uzytkownik aplikacji mobilnej powinien spetnic
wymagania techniczne okreslone przez Bank, z uwzglednieniem zapewnienia dost¢pu do internetu, co moze
mie¢ wptyw na wykorzystywanie limitu transferu danych i ewentualne ponoszenie przez uzytkownika
niezaleznych od Banku optat na rzecz dostawcow internetu.
Koszty transmisji danych wymaganych do pobrania, instalacji, uruchomienia i korzystania z aplikacji mobilnej
sg pokrywane przez Uzytkownika aplikacji mobilnej na podstawie uméw zawartych przez niego z dostawca
internetu.
Bank udostepnia informacje o wymogach technicznych, jak i o sposobie instalacji i obstugi Portfela SGB w
Przewodniku po Portfelu SGB, placéwkach oraz na stronie internetowej Banku.
Uzytkownik aplikacji mobilnej jest zobowigzany do korzystania z Portfela SGB w sposdb zgodny z
obowigzujacym prawem i Przewodnikiem po Portfelu SGB.

Ushugi dostepne w Portfelu SGB
§ 4

Portfel SGB stanowi dodatkowy elektroniczny kanat dostepu, za posrednictwem ktérego mozna aktywowac
dostep do informacji w zakresie posiadanych kart: m.in. o dostgpnych s$rodkach i historii operacji
dokonanych karta, z zastrzezeniem ust. 4.
Szczegodlowy zakres ustug dostgpnych w aplikacji mobilnej okresla Przewodnik po Portfelu SGB.
Przewodnik, o ktorym mowa w ust. 2 stanowi instrukcje uzytkowania Portfela SGB i zmiany w nim
wprowadzone nie wymagaja powiadamiania klienta; aktualna tre§¢ Przewodnika po Portfelu SGB
zamieszczona jest na stronie internetowej Banku oraz jest dostepna w placoéwkach Banku.
Informacja o rozszerzeniu zakresu ushug dostepnych w Portfelu SGB przekazywana jest uzytkownikowi
aplikacji mobilnej w Portfelu SGB.

Aktywacja ushug
§ 5
Uzytkownik aplikacji mobilnej wnioskuje o ustugi poprzez wprowadzenie do Portfela SGB wymaganych
danych dotyczacych karty: nr karty, data waznosci , kod CVC/CVV; celem aktywacji ustug Bank wysylta
kod SMS na numer telefonu komorkowego klienta, ktory klient wprowadza do Portfela SGB, z
zastrzezeniem ust 2.



Jezeli klient nie wskazal w Banku numeru telefonu, o ktéorym mowa w ust. 1, Bank w Portfelu SGB
wskazuje numer, pod ktorym mozna dokona¢ telefonicznej aktywacji Portfela SGB.

Zabezpieczenie dostepu do Portfela SGB
§ 6

Podczas aktywacji Portfela SGB uzytkownik aplikacji mobilnej nadaje kod dostgpu do Portfela SGB, ktory
moze zosta¢ przez niego zmieniony.
Dostep do Portfela SGB moze by¢ zablokowany przez uzytkownika aplikacji mobilnej w sposéb opisany w
Przewodniku po Portfelu SGB.
W przypadku zablokowania Portfela SGB informacje o sposobie jego odblokowania zawarte sa
w Przewodniku po Portfelu SGB.



