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Szanowny Kliencie!

Jestesmy dla Ciebie — i zmieniamy sie dla Ciebie! Zgodnie z wcze$niejszymi zapowiedziami, 17 czerwca 2019 .
udostepnimy nowg bankowos$¢ elektroniczng SGB24. Nasza nowa platforma to wynik wspotpracy w Grupie SGB
i nowa jako$¢, ktora zastgpi dotychczasowa e-bankowosé¢ ESBANKU Banku Spétdzielczego.

Dazac do zapewnienia Ci komfortu podczas procesu migracji do SGB24,
przygotowalismy kroétki przewodnik po jego najwazniejszych elementach.

SGB24.
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Doktadamy wszelkich starari 3 byt jak*najmniej odczuwalny
dla naszych Klientéw. Ze wz i

mozna korzystaé bankomatow i ptatnosci kartg. Prosimy
amy za ewentualne niedogodnosci.

ASLEM do pierwszego logowania

j numer telefonu komérkowego w wiadomosci SMS. W razie
bedziesz mogt je otrzymac ponownie w Placéwce Banku. W
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dy jednorazowe hasto, stuzace wytacznie do pierwszego logowania, 1
|
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wania hasta, uzyskasz pomoc telefoniczng w Call Center SGB24. I

Zaloguj sie do nowej bankowosci elektronicznej SGB24!

Czerwiec

Teraz mozesz dokonac pierwszego logowania w nowej e-bankowosci, klikajgc przycisk
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LOGOWANIE na www.esbank.pl lub wchodzgc na strong www.sgb24.pl. Uzyjesz I

swojego nowego IDENTYFIKATORA oraz otrzymanego w SMS HASLA do pierwszego .

Od logowania. !
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Korzystaj swobodnie z SGB24 na smartfonie, tablecie
lub komputerze!
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Co jeszcze zmienia sie dla naszych Klientéw 17 czerwca 2019 r.?

Call Center SGB24 @

|
: Przewodnik dla Uzytkownika @
|

Call Center SGB24 z dniem 17.06. zastgpi | Dostepny na www.esbank.pl Przewodnik:
dotychczasowg Infolinie ESBANK?24. Konsultanci | ® przybliza funkcjonalnosci i wszelkie zagadnienia
beda dostepni: : zwigzane z biezgcym korzystaniem z SGB24,
e wdnirobocze w godz. 08:00-22:00, ;e szczegotowo opisuje dostepne metody
e pod numerem 800 888 888 dla potaczen autoryzacji operacji.

krajowych (potgczenie bezptatne), a takze !
e pod numerem +48 61 647 28 46 dla potgczen !

komarkowych oraz z zagranicy (optata za !

potgczenie zgodna z taryfg danego operatora). |

Kantor SGB '1 | ESBANK24 Mobile

Dotychczasowa Platforma Walutowa ESBANK 'z chwilg przejscia
zostanie zintegrowana z platformg SGB24 jako I nowa odstona ap
miniaplikacja Kantor SGB: I Mobile, ktora zo
e jesli aktualnie korzystasz z Platformy Walutowej | Google Play oraz A
ESBANK, od 17.06. w ramach jednego loginu i nazwa naszej ap
hasta do SGB24 otrzymasz rowniez dostep do zmieni.sie wyglad ap
Kantoru SGB, i
e jeslipo 17.06. zechcesz wymieniac walute online
z naszym Bankiem, wystarczy, ze w SGB24
ztozysz e-Wniosek o dostep do Kantoru SGB
i poczekasz na uruchomienie ustugi przez Bank.

Pamietaj przed 14 czerwca 201

.06. w wiadomosci SMS. Jesli dotad nie
podania zmieniates numer telefonu komorkowego, koniecznie

do historii operacji z 6 ostatnich miesiecy sprzed migracji. Historie
ozesz do 14.06. samodzielnie pobra¢ jako plik w dotychczasowej

na stronach www.esbank.pl i www.esbank24.pl. Na naszej stronie internetowej
znajdziesz takze sp gotowang zaktadke: Nowa bankowosé¢ elektroniczna SGB24.
Pamietaj, ze jestesmy dla Ciebie takze w naszych Placéwkach.

Zyczymy przyjemnego korzystania z nowej bankowosci elektronicznej SGB24!

Z powazaniem
Zarzgd ESBANKU Banku Spétdzielczego
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Twoj ldentyfikator do bankowosci elektronicznej SGB24, aktywny od 17 czerwca 2019 .

Imie i nazwisko Jan Kowalski

IDENTYFIKATOR ESBE4|

Identyfikator ID — stuzy logowania do konta w ESBANKU Banku Spétdzielczym po
dodatkowy kanat dostepu, jakim jest aplikacja ESBANK24 Mobilel Jest to niepowtarzalny,
otrzymuje kazdy Uzytkownik bankowosci elektronicznej SGB24.

ez Bank iden ktory

PAMIETAJ!!! Nie udostgpniaj Identyfikatora osobom trzecim. do SGB24. Wigcej porad

dotyczacych bezpieczenstwa znajdziesz na esbank.pl oraz sgb.24.

Pierwsze logowanie do S

Zaloguj sie do SG

@ Skontaktuj sie z Doradca Klienta w dowolnej Placéwce ESBANKU Banku Spétdzielczego.

oy Zadzwon do Konsultanta:
\w e do 16.06.2019 r. na nr Infolinii 44 744 10 00,
e 0od 17.06.2019 r. na nr Call Center SGB24 800 888 888 dla potgczen krajowych,
+48 61 647 28 46 dla potagczen komdrkowych oraz z zagranicy.

@ Napisz na adres info@esbank.pl.
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