System kontroli wewnetrznej to element systemu zarzgdzania funkcjonujgcego w Banku, ktéry obejmuje
mechanizmy kontroli ryzyka, badanie zgodnos$ci dziatania Banku z przepisami prawa
i regulacjami wewnetrznymi. Uregulowania prawne dla systemu kontroli wewnetrznej wynikajg z ustawy
Prawo Bankowe oraz Rozporzgdzenia Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej w sprawie
systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen w bankach.
System przyjety w Banku oparty jest o model trzech linii obrony.

1. Celem ogdlnym systemu kontroli wewnetrznej jest zapewnienie:

1) skutecznoscii efektywnosci dziatania Banku,

2) wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej,

3) przestrzegania zasad zarzadzania ryzykiem w Banku,

4) zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami
rynkowymi.

2. W ramach celéw ogodlnych systemu kontroli wewnetrznej Bank wyodrebnia cele szczegétowe, ktére
okresla matryca funkgji kontroli.

1. Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad wprowadzeniem i zapewnieniem funkcjonowania
adekwatnego systemu kontroli wewnetrznej oraz odpowiedzialna jest za monitorowanie jego
skuteczno$ci, z zastrzezeniem, iz nadzér nad funkcjonowaniem audytu wewnetrznego sprawuje
Rada Nadzorcza Spotdzielni.

2. Nadzér Rady Nadzorczej nad funkcjonowaniem systemu kontroli wewnetrznej obejmuje m.in.:

1) zatwierdzanie zasad funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej, w tym matrycy funkcji
kontroli,

2) zasad kategoryzacji nieprawidtowosci wykrytych przez system kontroli wewnetrznej,

3) zatwierdzenie kryteriow oceny adekwatno$ci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,

4) coroczng ocene adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,
w tym funkcji kontroli, komérki do spraw zgodnosci oraz wynikéw audytu przeprowadzonego
przez komoérke audytu.

Komitet audytu wspiera dziatania RN w zakresie systemu kontroli wewnetrzne;.

1. Zarzad, odpowiada za =zaprojektowanie, wprowadzenie oraz zapewnienie we wszystkich
jednostkach/komoérkach/stanowiskach organizacyjnych Banku, funkcjonowanie adekwatnego i
skutecznego systemu kontroli wewnetrznej, ktory obejmuje funkcje kontroli i komérke do spraw
zgodnosci.

2. Do zadan Zarzadu, nalezy w szczegolnosci:

1) ustanowienie, w ramach trzech linii obrony, kryteriow oceny adekwatnosci i skutecznosci
systemu kontroli wewnetrznej,

2) zapewnienie ciggtosci i skutecznosci dziatania systemu kontroli wewnetrznej, a takze wiasciwej
wspotpracy wszystkich pracownikéw Banku w ramach funkcji kontroli z komérkg do spraw
zgodnosci i komoérkag audytu oraz dostepu osobom wykonujgcym czynnosci kontrolne/czynnosci
audytowe do niezbednych dokumentéw zrédtowych, w tym zawierajgcych informacje poufne,

3) okreslenie rodzaju dziatan podejmowanych w celu usuniecia nieprawidtowosci wykrytych przez
system kontroli wewnetrznej, w tym srodki naprawcze i dyscyplinujgce,
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7
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sporzgdzanie okresowej (nie rzadziej niz raz w roku) informaciji dla Rady Nadzorczej o sposobie

wypetniania zadan przez pracownikow Banku w ramach funkgcji kontroli oraz komoérki do spraw

zgodnosci ze szczegdinym uwzglednieniem:

a) adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej w zapewnieniu osiggania
kazdego z celéw systemu kontroli wewnetrzne;j,

b) skaliicharakteru nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych oraz najwazniejszych dziatan
zmierzajgcych do usuniecia tych nieprawidtowosci, w tym o podjetych $rodkach
naprawczych i dyscyplinujgcych,

c) zapewnienia niezaleznosci komoérce do spraw zgodnosci,

d) zapewnienia srodkéw finansowych niezbednych do skutecznego wykonywania przez
pracownikéw komorki zgodnosci oraz do systematycznego podnoszenia kwalifikacji oraz
zdobywania doswiadczenia i umiejetnosci przez pracownikéw tej komorki,

zatwierdzanie listy istotnych proceséw wyodrebnionych przez Bank oraz ich powigzanie

z celami ogdlnymi i szczegdtowymi systemu kontroli wewnetrznej,

zapewnienie dokonywania regularnego przegladu wszystkich proceséw funkcjonujgcych

w Banku pod katem ich istotnosci,

zatwierdzenie zasad kategoryzacji nieprawidlowosci wykrytych przez system kontroli

wewnetrznej,

zapewnienie niezaleznego monitorowania przestrzegania mechanizmow kontrolnych poprzez

okreslenie odpowiedniego jego zakresu i kryteriéw,

wyznaczenie komorki organizacyjnej/stanowiska odpowiedzialnej za zadania zwigzane

z prowadzeniem matrycy funkcji kontroli, okreslenie formy udokumentowania

przeprowadzonego przegladu i oceny efektywnosci wewnetrznych mechanizméw kontrolnych

oraz wnioskow wynikajgcych z tych przegladdéw.

Funkcjonujgcy w Banku system zarzgdzania ryzykiem i system kontroli wewnetrznej sg zorganizowane
na trzech, niezaleznych i wzajemnie uzupetniajgcych sie liniach obrony (poziomach).

Pierwsza Druga Trzecia
linia obrony linia obrony linia obrony
1. Sie¢ sprzedazy 1. Komodrka ds. zgodnosci Audyt wewnetrzny
2. Komdrki organizacyjne 2. Komorka ds. ryzyka Spoétdzielczego Systemu
wspierajgce 3. Komodrka ds. analiz Ochrony SGB.
operacyjnie sie¢ kredytowych
sprzedazy

Rys. nr 1 Model trzech linii obrony

1. Pierwsza linia obrony

1. Pierwsza linia obrony odpowiedzialna jest m.in. za zapewnienie zgodnosci wykonywanych
czynnosci z procedurami wewnetrznymi, zapewnienie przestrzegania mechanizmoéw kontrolnych, a
takze biezgce reagowanie na stwierdzone nieprawidtiowosci oraz monitorowanie mechanizméw
kontrolnych.

Pierwszg linie obrony stanowig jednostki organizacyjne i komorki organizacyjne Centrali niewskazane

w ramach drugiej i trzeciej linii obrony.

Za monitorowanie poziome (weryfikacja biezgca, testowanie) w ramach pierwszej linii obrony
odpowiedzialni sg wyznaczeni pracownicy, w tym kierownicy jednostek/komdrek organizacyjnych.

2. Drugalinia obrony

Druga linia obrony odpowiedzialna jest w szczegdélnosci za:

monitorowanie biezgce przyjetych mechanizmdw kontrolnych,
przeprowadzanie pionowych testow mechanizméw kontrolnych,
ocene adekwatnosci i skutecznosci mechanizmow kontrolnych,
matryce funkcji kontroli,



5) prowadzenie rejestru nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych,
6) raportowanie znaczgcych i krytycznych nieprawidtowosci.

3. Trzecia linia obrony

Trzecig linie obrony stanowi audyt wewnetrzny realizowany przez Spétdzielczy System Ochrony SGB.
Audyt wewnetrzny wspiera Bank w osigganiu wytyczonych celéw, poprzez dostarczenie zapewnienia o
skutecznosci procesow zarzgdzania ryzykiem, kontroli i tadu organizacyjnego, jak rowniez poprzez
doradztwo.

Trzecia linia obrony odpowiedzialna jest za badanie oraz ocene adekwatnosci
i skutecznosci mechanizmoéw kontroli i niezaleznego monitorowania ich przestrzegania odpowiednio w
ramach pierwszej i drugiej linii obrony, zaréwno w odniesieniu do systemu zarzgdzania ryzykiem, jak i
systemu kontroli wewnetrznej. Celem dokonania oceny, komorka audytu
w ramach badan audytowych, bierze pod uwage w szczegdlnosci wyniki oraz skutecznos¢ i
adekwatnos¢ weryfikacji biezacej i testowania przestrzegania mechanizméw kontrolnych pierwsze;j i
drugiej linii obrony.

4. Funkcja kontroli

Funkcja kontroli to element systemu kontroli wewnetrznej, na ktéry sktadajg sie wszystkie mechanizmy
kontrolne w procesach funkcjonujgcych w Banku, niezalezne monitorowanie przestrzegania tych
mechanizmoéw kontrolnych oraz raportowanie w ramach funkcji kontroli.

Wydzial Ryzyka Braku Zgodnosci

W Banku, w pionie Prezesa Zarzadu, dziata Wydzial Ryzyka Braku Zgodnosci kierowany przez
Dyrektora ds. Zgodnosci odpowiedzialny za identyfikacje, ocene, kontrole i monitorowanie ryzyka braku
zgodno&ci dziatalnosci Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi
i standardami rynkowymi. Dziatanie komorki ds. zgodno$ci obejmuje zadania drugiego poziomu
systemu kontroli wewnetrznej (drugiej linii obrony przed ryzykiem) polegajace na zapewnianiu
zgodnos$ci w dziataniu catego Banku.

W ramach funkcji kontroli, komérka do spraw zgodnosci odpowiedzialna jest m.in. za:

1) weryfikacje biezgcag pionowa, w przypadku gdy ta weryfikacja nie zostata przypisana innym
pracownikom lub komérkom organizacyjnym w ramach drugiej linii obrony,

2) testowanie pionowe przestrzegania kluczowych mechanizméw kontrolnych w przypadku gdy to
testowanie nie zostato przypisane innym pracownikom lub komdrkom organizacyjnym
w ramach drugiej linii obrony

3) prowadzenie rejestru nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych,

4) ocena adekwatnosci i skutecznoéci kluczowych mechanizméw kontrolnych,

5) raportowanie o przestrzeganiu kluczowych mechanizmoéw kontrolnych, obejmujace co najmniej
zestawienie wykrytych nieprawidtowosci znaczacych i krytycznych administrowanie matryca
funkcji kontroli, w tym pozyskiwanie informacji niezbednych do przygotowania i aktualizacji
matrycy
tworzenie, aktualizowanie regulacji wewnetrznych normujacych dziatanie systemu kontroli
wewnetrznej w Banku.

Ponadto do zadah komorki ds. zgodnosci nalezy:

1) prowadzenie rejestru naruszen compliance,

2) prowadzenie rejestru zgtoszen zidentyfikowanych rzeczywistych i potencjalnych konfliktow
intereséw oraz analizowanie i wydawanie rekomendacji co do sposobu postepowania w danej
sprawie,

3) sporzadzanie na potrzeby Zarzadu i Rady Nadzorczej informacji dotyczacych stopnia
efektywnosci zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, zmian w poziomie ryzyka,

4) przedstawianie Zarzgdowi propozycji dziatan, ktére bedg miaty na celu minimalizowanie
powstatego ryzyka braku zgodno$ci i ograniczanie wystepowania takich naruszeh przepisow
prawa i norm postepowania w przysztosci,
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biezgce informowanie Zarzadu o przypadkach wystepowania istotnych naruszen compliance,
monitorowanie na biezgco zmian w zewnetrznych przepisach prawa; informowanie
pracownikéw Banku, w sposdb ogdlnie dostepny, o zaistniatych zmianach w zewnetrznych
przepisach prawa,

opiniowanie nowych produktéw i rodzajow dziatalnosci lub proceséw pod katem ryzyka
ewentualnego wystgpienia zdarzen compliance,

opiniowanie procedur wewnetrznych lub wzorow umow, pod katem ich zgodnosci z
zewnetrznymi przepisami prawa oraz wystepowania ewentualnych zapiséw, ktére mogtyby
wygenerowac¢ naruszenie compliance (z wyjatkiem wzoréw przygotowywanych przez
Spotdzielnie i Bank Zrzeszajgcy lub zaopiniowanych przez obstuge prawng Banku),
opiniowanie materiatow reklamowych Banku (z wyjatkiem materiatéw przygotowywanych
przez Bank Zrzeszajacy),

organizacja procesu legislacji wewnetrznej oraz monitorowanie procesu przeglagdéw regulacji
obowigzujgcych w Banku,

monitorowanie realizacji zalecen wydanych przez Spotdzielnie SSO SGB,

monitorowanie realizacji zalecen wydanych przez podmioty zewnetrzne, w tym przez Komisje
Nadzoru Finansowego,

monitorowanie realizacji zalecen wydanych przez Prezesa Zarzgdu w wyniku kontroli
wewnetrznych,

projektowanie, wprowadzanie i stosowanie procedur i metodyk zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci,

ksztattowanie swiadomosci istnienia ryzyka braku zgodnosci wsréd pracownikéw Banku.

Niezaleznos¢ Wydzialu Ryzyka Braku Zgodnosci zapewniana jest m.in. poprzez zastosowanie
nastepujgcych mechanizmow kontrolnych:

1)
2)

3)

4)

zatwierdzanie przez Zarzad i Rade Nadzorczg regulaminu komorki ds. zgodnosci,
zapewnienie kierujgcemu komorkg ds. zgodnosci bezposredniego kontaktu z Cztonkami
Zarzadu i Rady Nadzorczej,

udziat kierujgcego komorka ds. zgodnosci w posiedzeniach Zarzadu i Rady Nadzorczej i
Komitetu Audytu,

powotywanie i odwotywanie kierujgcego komoérka ds. zgodnos$ci za zgodg Rady Nadzorczej.

Rada Nadzorca dokonuje oceny systemu kontroli wewnetrznej w oparciu o:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

wyniki oceny audytu SSO,

informacje Zarzadu Banku,

okresowe raporty Wydziatu Ryzyka Braku Zgodnosci, Dyrektora ds. Zgodnosci,

ustalenia dokonane przez biegtego rewidenta,

ustalenia wynikajgce z czynnosci nadzorczych wykonanych przez uprawnione instytucje m.in.
KNF,

oceny i wyniki kontroli dokonane przez podmioty zewnetrzne.



