‘ Biuletyn ESBANKU Banku Spoétdzielczego
- ()

Gt e SBank

— Z bliska

, Pracownlcy i Sympatycy
ESBANKU Banku Spétdzielczego

OMNI-korzysci ESBANKOWA odstona
Masz rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy w ESBANKU Wyzwania Sportowego
i chetnie taczysz ustugi tradycyjne z elektronicznymi? SGB 2023
PrzejdZ na pakiet OMNI i miej konto w ESBANKU za 0 z{! 5.6
Dzieki tej ofercie, dostepnej dla statych i nowych Klientéw,
oszczedzisz czas i pienigdze. BagdZz OMNI — bankuj w swiecie . . .
- : #ESBANKradzi - Uwazaj
i w necie z ESBANKIEM!

na fatszywe telefony!
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OMNI-korzysci z pakietu OMNI
Jestes z nami w Swiecie i w necie?
Masz konto w ESBANKU za O zt!

Kazdy z nas jest inny, ma inne potrzeby i inne
przyzwyczajenia. Wszyscy zyjemy za to w Swie-
cie, ktory zmienia sie na naszych oczach, kaz-
dego dnia dajagc nam nowe mozliwosci. OMNI-
-mozliwosci. Rozwdj technologii, ktéra otacza
nas zewszad i ufatwia codzienne czynnosci
w kolejnych dziedzinach Zycia, zacheca do po-
dazania za nowoczesnymi rozwigzaniami. E-ko-
munikacja, ustugi online dostepne bez wycho-
dzenia z domu, elektroniczne odpowiedniki
tradycyjnych produktow i ustug — to nie tylko
wygoda, oszczednos¢ czasu oraz ekologia — za
Sprawg mniejszego zuzycia papieru i ograni-
czania transportu. To takze czesto wymierne
oszczednosci dla portfela. Szczegdlnie istotne
dla kazdego gospodarstwa domowego w dobie
wysokiej inflacji.

Konto za 0 zt - to takie proste!

Rozumiemy ten trend i te potrzeby, dlatego
od wielu lat umozliwiamy zmniejszenie kosztu
prowadzenia rachunku oszczednosciowo-rozli-
czeniowego Klientom, ktérzy korzystaja z cyfro-
wych rozwigzan, dostepnych w ESBANKU Banku
Spotdzielczym. Jak to dziata?

Jesli posiadasz u nas konto ES Start — dla Klien-
téw do 26 . z, ES Komfort dla kazdego lub ES
Senior dla Klientéw w wieku 60+, decydujac sie
na pakiet OMNI, za prowadzenie rachunku nie
ptacisz nic!

Wystarczy, ze facznie wybierzesz:

B dostep do konta przez Internet, tj. przez
e-bankowos¢ SGB24 lub aplikacje mobilng
SGB Mobile,

[l karte debetowg — moze byc¢ to karta online,
zamoéwiona w aplikacji mobilnej, ktéra otrzy-
masz w wersji cyfrowej oraz w w plastiku,

B dostep do portalu Moje dokumenty SGB —
gdzie przeslemy Ci regulaminy i wazne in-
formacje o Twoich ustugach w wersji elektro-
nicznej, zamiast papierowego listuy,

M e-wyciagi z konta, udostepniane w SGB24 lub
wysyfane na adres e-mail.

Pakiet OMNI - dla kogo?

Dla kazdego! Polecamy go szczegdlnie osobom,
ktére chetnie korzystaja z cyfrowych ustug, ce-
nig sobie internetowy dostep do konta w Banku,
a za zakupy czesto ptaca karta: mobilng (cyfrowa
wersja karty debetowej) lub tradycyjng plastiko-
wa. Szczegoty taryfy znajdziesz na www.esbank.
pliw naszych placéwkach.

Korzysci w pakiecie OMNI

B 07t za otwarcie i prowadzenie rachunku.

B 0 7t za wydanie oraz za uzytkowanie karty debetowej (w przypadku
dokonania w miesigcu min. 10 transakcji bezgotéwkowych).

[ 0 zt za dostep do rachunku przez bankowos¢ elektroniczng SGB24
i SGB Mobile.

B 07t za przelewy wewnetrzne i jedynie 0,50 zt za przelewy zewnetrzne,
realizowane przez SGB24 i SGB Mobile.

[ 0zt za wypfaty z blisko 4 000 bankomatéw spétdzielczych w Polsce,
a takze 0 zt za wyptaty BLIK we wszystkich bankomatach w kraju.

B Ubezpieczenie NNW w cenie rachunku.
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Poznaj ptatnosci Visa Mobile!

Bezpieczny, innowacyjny i intuicyjny sposob ptatnosci kartami Visa w internecie
— teraz dostepny jest takze w aplikacji SGB Mobile.

VISA

Visa Mobile

w
‘ SGB?
MOBILE

‘SGB? Banki Spétdzielcze

Aktywuj ptatnosci

Visa Mobile
w SGB Mobile

Visa Mobile to nowy sposéb ptatnosci kartami Visa za zaku-
py online, dostepny dla naszych Klientow. Co odréznia go
od zwykitej ptatnosci karta w internecie? Ustuga powstata,
aby utatwic¢ i przyspieszy¢ zakupy w sieci. Dzieki niej nie
musisz za kazdy razem podawac wszystkich danych kar-
ty — numeru, daty waznosci, kodu CVV2 — dlatego caty
proces przebiega tak szybko, a do tego wygodnie i bez-
piecznie. Wystarczy, ze na stronie internetowej, na ktorej

#ESBANKubezpieczenia:

dokonujesz zakupdw, wpiszesz swéj numer telefonu, przypi-
sany do karty w ustudze Visa Mobile i potwierdzisz ptatnos¢
w aplikacji mobilnej. Posiadacze SGB Mobile nie potrzebujag
w tym celu instalowac juz dodatkowo dedykowanej aplika-
cji Visa Mobile. Wystarczy nasza aplikacja bankowal!

Warunkiem korzystania z Visa Mobile jest wczesniejsza re-
jestracja aktywnej karty Visa, ktérej dokonasz tatwo w apli-
kacji SGB Mobile. Opcje ,Aktywuj ptatnosci Visa Mobile”
znajdziesz, klikajac przycisk Wiecej akdji” w szczegodtach wy-
branego produktu. Automatycznie do ptatnosci Visa Mobile
zostanie przypisany numer telefonu, powigzany z Twoim
kontem w Banku.

Transakcje Visa Mobile podlegaja tokenizacji poprzez zasta-
pienie wrazliwych danych karty szyfrem, czyli tokenem, co
wzmacnia bezpieczenstwo ptatnosci. Dajg tez mozliwosc¢
skorzystania z procedury chargeback, dzieki ktorej bank
pfacacego moze prébowac odzyskac od sprzedawcy pie-
nigdze za wadliwe albo niedostarczone zakupy, optacone
karta Visa. Wiecej informacji znajdziesz na www.esbank.pl
w zaktadce ,Aplikacje mobilne”.

na wakacje bez polisy ani rusz!

Samochodem, samolotem czy innym $rodkiem transportu, za granice czy w kraju

— podaruj sobie komfort zbierania tylko dobrych

Wszystko spakowane, brakuje juz tylko ubezpieczenia tu-
rystycznego? Sprawdz w miniporadniku #ESBANKubezpie-
czenia, dlaczego warto pamietac o polisie na wakacje.

B Karta EKUZ podczas zagranicznych wojazy w Unii Eu-
ropejskiej nie obejmuje kosztow akgcji ratunkowych ani
kosztéw powrotu do kraju w razie powaznych obrazen
w wypadku poza granicami. Niektére swiadczenie moga
tez wymagac wspotfinansowania pacjenta.

M Na klasyczne wakacje, powiazane gtéwnie z wypoczyn-
kiem i zwiedzaniem, wystarczy standardowa polisa, po-
krywajaca koszty leczenia i NNW.

B Przydatne na urlopie s3 jednak opcje dodatkowe, jak
ubezpieczenie sprzetu sportowego i bagazu, pokrycie
kosztow rezygnacji z podrézy lub jej przerwania oraz
kosztow rezygnadji z biletu z waznego powodu, okre-
slonego w OWU. Aktywni turysci powinni rozwazy¢ OC
Zwigzane z uprawianiem sportu.

B Z OC w zyciu prywatnym do polisy turystycznej przypad-
kowo zniszczone wyposazenie hotelu czy szkody spowo-
dowane przez Twojego psa osobom trzecim nie obcigzg
dodatkowo Twojej kieszeni — bo to ubezpieczyciel wy-
pfaci odszkodowanie do wysokosci sumy ubezpieczenia.

wakacyjnych wspomnien.

Zdjecie: www.pexels.com
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#ESBANKinspiruje:,,Marzenia trzeba spetniac!”

tukasz Furmanczyk z Radomska ma 30 lat i wielkie marzenie — solowg wyprawe rowerem
dookota $wiata. Ale na marzeniach nie poprzestaje. Zamienit je w plan, a teraz konsekwentnie
realizuje go jako Sunny Cyclist Traveller. Przy okazji zaraza swoim zapatem i gromadzi wokot
siebie ludzi oraz instytucje, wspierajace jego projekt, jak ESBANK Bank Spotdzielczy.

" »

tukasz Furmanczyk podczas pozegnania z radomszczanami
26.06.2023 r.

M 5 kontynentéw, 46 krajéw, okoto 1000 dni, 70 000
km. Na rowerze. Z namiotem w plecaku. Co odpowia-
dasz ludziom, ktérzy pytaja Cie: ,Ale po co?”

Dla mnie rower jest najwspanialsza forma na odkrywanie
Swiata, przezywanie niesamowitych przygdd oraz odkry-
wania samego siebie. Rower to wolnos¢ i niezaleznos¢.
Mozemy podrézowac w swoim wiasnym tempie, decydo-
wac gdzie chcemy sie zatrzymac i co chcemy zobaczyc.
Mozemy dotrze¢ w miejsca, do ktérych trudno dojechac
samochodem czy pociagiem. Kolejnym plusem jest bliskos¢
7 naturg i piekne krajobrazy. Podrézowanie rowerem to tez
doskonata forma aktywnosci fizycznej! Ale co najwazniejsze,
tych 5 kontynentow i 70 000 km to liczby, pod ktorymi dla
mnie kryja sie nowe kultury, ludzie i doswiadczenia. Chce tez
w podrézy opowiadac o Polsce i Polakach.

M A skad w ogéle u Ciebie taki szalony plan?

Potrzeba podrézy towarzyszyta mi od najmtodszych lat.
W dziecinstwie czesto w wakacje spatem w namiocie rozbi-
tym na podwdrku, lubitem rodzinne campingowaniu nad
Pilica. Jako 14, 15-latek wsiadatem na rower i jechatem do
Czestochowy czy Piotrkowa Tryb. Czas technikum to dalsze
wycieczki po wojewddztwie tédzkim i slaskim. PéZniej juz
poszto! Rower stat sie podstawowym kompanem w wa-
kacyjnych przygodach w Europie i nie tylko. Mam za sobg
m.in. rowerowe wyprawy Polska-Czechy, Polska-Chorwacja,
Polska-Finlandia czy zimowy etap 21" z Vancouver do San
Francisco podczas Pierwszej Polskiej Rowerowej sztafety
dookota swiata BIKE JAMBOREE w 2018 r. Chociaz byt tez

Zimowy Rejs zaglowcem ,Zawisza Czar-
ny”, 3500 km dookota Polski oraz 8000 km
za koto podbiegunowe Nordkapp mo-
tocyklem w pojedynke czy udziat w wy-
prawie Ztombol, autem produkcji komu-
nistycznej z Polski do Albanii. Moja cieka-
wos¢ $wiata rosta z wyprawy na wyprawe.
Pods$wiadomie do tej podrézy zycia szy-
kowatem sie od kilku lat. Ostatni rok to juz
$wiadome dziatania, zakup niezbednego
sprzetu, inspirowanie sie innymi podréz-
nikami, czytanie ksigzek i blogow.

M A ten podstawowy sprzet - rower?

Rower, ktorym jezdze, to wiasna konstruk-
cja. Dlaczego? Zalezato mi na prostej bu-
dowie, ktéra bedzie wytrzymata i fatwa
w naprawie. Posiada dwa bagazniki na
sakwy, solidne kofa i hamulce tarczowe
oraz wygodne siodetko.

B Czy tatwo po 10 latach zrezygnowac
z etatu trenera i programisty CNC, porzuca¢ wygodne
t6zko w domu, zegnac sie z Bliskimi i samotnie rusza¢
w Swiat?

0j, nie jest fatwo. Ludzie, relacje — za tym sie teskni.. Ale
mamy XX wiek i mozliwos¢ dzielenia sie swoimi przezy-
ciami z drugiego korica swiata. A marzenia trzeba spetniac!
Mam 30 lat, jestem zdrowy, kiedy, jesli nie teraz?

Wyprawa dookofa $wiata to ogromne przedsiewziecie. Cate
szczescie — nie jestem w tym sam, mam ogromne wsparcie
wsrdd rodziny i przyjaciot, na kazdej ptaszczyznie mojego
projektu. Oprécz Bliskich — pojawili sie tez sponsorzy oraz
partnerzy. Waznym elementem tego wsparcia jest polisa,
ktérg zapewnia mi agencja ESBANK Ubezpieczenia. Wia-
domo, ze podrézujgc samotnie wokdt swiata na rowerze,
stane w obliczu wielu wyzwan, zaréwno fizycznych, jak
i emocjonalnych. Sponsoringowe wsparcie daje mi nie tylko
poczucie bezpieczenstwa i pewnosci, ale rowniez ogromng
motywacje i wiare we mnie i moje zdolnosci. Moja wyprawa
tylko pozornie bedzie wiec samotna.

H Powrot do rzeczywistosci i pracy na etacie po takiej
przygodnie zycia tez pewnie nie bedzie tatwy...

Po zakonczeniu wyprawy chce dzieli¢ sie swoimi doswiad-
czeniami z innymi pasjonatami zwiedzania $wiata z per-
spektywy 2 rowerowych kétek. Mam nadzieje, ze po powro-
cie spotkamy sie podczas ogdlnopolskich dni podréznika.
Tymczasem zapraszam do $ledzenia mojego profilu na Fa-
cebooku i bloga oraz trzymania za mnie kciukow!

M #ESBANKwspiera i trzyma kciuki bardzo mocno!
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Rowerem przez Swiat
z polisg ESBANK Ubezpieczenia

Misja ESBANKU Banku Spoétdzielczego to ,wspieranie ludzi stgd”. Angazujemy sie finansowo
i organizacyjnie jako mecenas wielu lokalnych sportowcow, ktorych aktywnosc jest spojna
z naszymi spotdzielczymi wartosciami. Pomagamy w aktywizacji oraz rozwoju

lokalnych liderow i lokalnych spotecznosci.
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W tym gronie znalazt sie tukasz Furmanczyk. ¢
W ramach umowy sponsoringowej Bank za- &
dbat nie tylko o finansowe wsparcie pierwsze-
go roku rowerowej wyprawy radomszczanina
dookota swiata.

»Zyczymy sity, wytrwatosci i szerokiej, a prze- n
de wszystkim bezpiecznej drogi! Jako spon- -

sor tej niezwyktej Wyprawy wspieramy tu- A & 4
kasza’ .réwniez' w zakresie ubezpieczefwia L ESBANKwsBier:
podréznego, o ktére zadbata nasza prezna
multiagencja ESBANK Ubezpieczenia, na
czele z Dyrektor ds. Bancassurance, Joan-
nqg Komalq. Dziekujemy réwniez naszemu
Partnerowi TU Ergo Hestia za wspotprace
w przygotowaniu polisy” - skomentowa-
ta podpisanie umowy Edyta Poétrola-Karska,
Cztonek Zarzadu ESBANKU Banku Spoétdziel-
czego. Wyprawe tukasza mozna $ledzi¢ w so-
cial mediach ,Sunny Cyclist Traveller” oraz na
www.sunnycyclisttravellercom.

Oficjalne pozegnanie tukasza Furmanczyka
26.06.2023 r. w centrum Radomska z udziatem
reprezentacji Pracownikéw Banku.

XII ESBANK CUP w Radomsku

Wspotpraca, lokalnos¢ i wzajemnosc¢ to fundament idei bankowosci spotdzielczej,
ktéra owocuje m.in. wspieraniem od 2010 roku przez ESBANK Bank Spotdzielczy
jako Sponsora Gtéwnego Radomszczanskiej Akademii Pitkarskiej.

W czerwcu 2023 r. po raz 13. juz RAP
Swietowata na boisku swoje urodziny
w ramach Turnieju Pitki Noznej ,ES-
BANK Cup” dla kategorii U8. Po raz
drugiimpreza sprowadzita do Radom-
ska druzyny zrzeszone wokot projektu
klubow filialnych Akademii Rakowa
Czestochowa. W sumie — 16 dziecie-
cych zespotow. Puchar dla najlepszej
Druzyny m.in. z rak Mariusza Ciupin-
skiego, Kierownika Wydziatu Marke-
tingu i Produktow Bankowych, ode-
brali reprezentanci Akademii Rakéw
Czestochowa. Gratulujemy wszystkim
uczestnikom wspaniatej sportowej za-
bawy w duchu fair play.

Zakoriczenie ESBANK Cup na stadionie miejskim w Radomsku
25.06.2023 .
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ESBANKOWA odstona

Wyzwania Sportowego SGB 2023

O 44 dniach na kofach, na nogach, rekreacyjnie i wyczynowo w wykonaniu 120 Pracownikow
oraz Sympatykéw ESBANKU Banku Spotdzielczego, ktdrzy w Wyzwaniu Sportowym SGB
potaczyli aktywnosc fizyczng ze wspdlnym pomaganiem.

Agnieszka Pigor odbiera z rak Prezesa
Zarzadu Banku Jacka Zacharewicza dyplom
za Il migjsce ,na nogach”illl ,na kotach”

w Druzynie Pracownikow ESBANKU.

Zasady Wyzwania Sportowego SGB byty proste. Wystar-
czyto pobra¢ aplikacje Activy, zapisac sie do 5. Wyzwania
Sportowego SGB dla Pracownikéw lub 2. edycji Wyzwania
Sympatyk SGB do Druzyny wybranego Banku Spotdzielcze-
go SGB, a potem miedzy 29 kwietnia a 11 czerwca 2023 r.
rejestrowac swoje aktywnosci. Co najmniej 1,5 km biegu,
spaceru, jazdy na rowerze lub rolkach aplikacja przeliczata
na punkty, a organizator, czyli SGB-Bank SA — na ztotowki.
BS-y, ktérych Druzyny zdobyty podium, wygrywaty prawo
do przekazania charytatywnej nagrody finansowej.
Druzyny ESBANKU radzity sobie $wietnie. Do facznego wyni-
ku 6 245 uczestnikdw tej szlachetnej rywalizacji w catej Polsce,
ktorzy pokonali razem ponad 1 min 700 tys. kilometréw, do-
tozyty cegietke w postaci ponad 56 tys. kilometréw! Podium
byto blisko. Sympatycy ESBANKU druzynowo na kotach zdoby-
li 4, a na nogach 8. miejsce. Pracownicy w swojej rywalizadji
punktowej facznie zostali 5. Druzyng Wyzwania na nogach
i 10. na kotach. Nie brakowato rekordéw, na czele z 1. miej-
scem indywidualnie wérdd wszystkich Sympatykoéw w Pol-
sce Macieja Olejniczaka z KBKS Radomsko i zarazem Druzyny
ESBANKU, ktoéry pokonat najwiecej km rowerem — 5 153,1 km
— i spalit najwiecej, bo 166 612 kcal, w catym Wyzwaniu.

Bardzo sie ciesze, ze Wyzwanie Sportowe SGB z roku na
rok integruje coraz wiekszq grupe Pracownikéw oraz
Sympatykéw ESBANKU. Jestem pod wrazeniem indywi-
dualnych wynikéw, ale najwazniejsze, ze mobilizujemy
lokalnq spotecznos¢ do aktywnosci sportowej i tgczymy
sity w szczytnym celu — by wspdlnie pomagac. Dlatego,

Podziekowanie najlepszym zawodnikom z Druzyny
Sympatykow ESBANKU oraz symboliczne
przekazanie nagréd charytatywnych z udziatem
Wiceprezesa Zarzadu Banku Pawta Braszczyniskiego.

bezwzgledu na wynik, umozliwilismy naszym Druzynom
wspdlngq realizacje dodatkowego, ESBANKOWEGO celu
charytatywnego. W podziekowaniu za osobiste zaanga-
Zowanie, Beneficjanta wsparcia naszego Banku wybiera-
li online wytqcznie Uczestnicy Wyzwania w naszej Dru-
zynie - osobno Sympatycy, osobno Pracownicy. W ten
sposéb wcielamy w zycie spétdzielcze wartosci takie jak
wspétpraca i wzajemnosc - podsumowuje Prezes Zarzadu
ESBANKU, Jacek Zacharewicz.

Decyzjg Pracownikéw darowizne w wysokosci 2 000 zt na
sprzet do rehabilitacji sensorycznej oséb niepetnospraw-
nych otrzymata radomszczanska ,Koniczynka’, za$ decyzjg
Sympatykéw — dzieki darowiznie 2 000 zt sprzet sportowy
do aktywizacji dzieci i mtodziezy bedzie mogta zakupic
Akademia KBKS, dziatajaca przy Kolarsko-Biegowym Klubie
Sportowym Radomsko.

O swoim udziale w Wyzwaniu mowi Agnieszka Pigon z Wy-
dziatu Ryzyk Bankowych w ESBANKU:

Jestem bardzo szczesliwa z udziatu w ostatnim, V Wy-
zwaniu Sportowym SGB, gtéwnie dlatego, ze pobitam
niespodziewanie samasiebie. To byto 44 wspaniatych dni
i czasem nocy. Zimno, ciepto, czasem w sforicu, czasem
w deszczu czy pod wiatr, codziennie ruch w plenerze na
nogach i rowerze. Jest tez satysfakcja, ze cel charytatyw-
ny wsparto i moje 1309,4 km, przeliczanych na ztotéwki.

Nasz Bank podziekowat tez Uczestnikom Wyzwania za za-
angazowanie, przekazujac pamiatkowe gadzety i dyplomy.
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Biznesowe inspiracje i networking
z ESBANKIEM Bankiem Spotdzielczym

Rozwin swaoj Biznes z ESBANKIEM — to hasto przewodnie cyklu spotkart networkingowych,
na ktére w maju 2023 r. w 6 lokalizacjach na terenie swojego dziatania
zaprosit Klientow Firmowych ESBANK Bank Spotdzielczy.

N
N-

<
ok
Y
o)
Y
=)
=
c

ESBANK Bank Spétdzielczy na co dzien wspie-
ra lokalny Biznes w zarzadzaniu finansami oraz
w rozwoju firm. Tak w praktyce wcielamy w zycie
misje, wyrazong stowami ,Wspieramy ludzi stad”.
Wiosng 2023 r, jako dodatkowa forme wspot-
pracy i budowania relacji, Bank zorganizowat
cykl szkoleniowo-networkingowych spotkan dla
Klientdow Firmowych. Inicjatywa, zainaugurowana
10 maja w Radomsku, objeta kluczowe dla Banku
lokalizacje, w tym takze Czestochowe, Ktobuck,
Piotrkéw Tryb,, Wielun i +6dz. Kazde spotkanie
zgromadzito okoto 30 oséb. Wszystkich uczestni-
kow faczyto zainteresowanie instrumentami, kté-
re pomagaja odnalez¢ sie biznesowo w trudnej
sytuacji gospodarczej i w obliczu dynamicznych
zmian prawnych, dotykajgcych takze Przedsie-
biorcow-Pracodawcow.

Inicjatywa w postaci spotkan networkingo-
wych to dodatkowa okazja, by w nieco mniej
formalnej atmosferze zaprezentowac petne
spectrum naszej uniwersalnej oferty dla Przed-
siebiorcéw. To takze doskonata przestrzen do
dyskusji, wymiany doswiadczen i wzajemnej
inspiracji. W ramach spétdzielczej wzajemno-
Sci dzielimy sie rowniez z naszymi Klientami
wiedzq ekspertéw oraz umozliwiamy bezpo-
Sredni kontakt z Partnerami, ktérych produk-
ty dla Biznesu dostepne sq w naszym Banku.
Jestem przekonany, ze podczas naszego cyklu
zakietkowaf niejeden nowy biznesowy pomyst,
ktoéry ESBANK pomoze zrealizowac - podsumo- Regionalny Doradca Leasingowy Krzysztof Kedziora

wuje inicjatywe Wiceprezes Zarzadu ESBANKU prezentuje oferte SGB Leasing w ESBANKU Banku Spotdzielczym
Banku Spotdzielczego, Pawet Braszczynski, ktéry podczas spotkania w Ktobucku 22 maja 2023 .

odpowiada za pion biznesowy.

Oferte produktowa, w tym kredytowg Banku pre-
zentowat Mariusz Ciupinski, Kierownik Wydziatu
Marketingu i Produktéw Bankowych. Zaproszeni
Przedsiebiorcy podczas spotkart mogli zapoznac
sie takze z ofertg SGB Leasing. Dedykowang Biz-
nesowi oferte ubezpieczer indywidualnych i gru-
powych przedstawili Partnerzy multiagencji ES-
BANK Ubezpieczenia — pracownicy Towarzystw
Ubezpieczeniowych ERGO Hestia oraz Warta.
Gosciem specjalnym spotkari we wszystkich lo-
kalizacjach byta Joanna Cur, radca prawny i szko-
leniowiec, specjalizujgca sie w prawie pracy, kto-
ra wystepowata z wyktadem szkoleniowym pt.
,Przedsiebiorca w swiecie rewolucyjnych zmian
w prawie pracy w 2023 r. Jak odnaleZ¢ sie w no-
wej rzeczywistosci?”.

Cykl spotkan biznesowych ESBANKU Banku zakorczyto
spotkanie dla Klientow w todzi 31 maja 2023 r. Na zdjeciu
Joanna Cur podczas prelekcji z zakresu prawa pracy.
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z bliska

Uwazaj na fatszywe telefony!

Dowiedz sie, jakie metody stosujg cyberoszusci i jak sie przed nimi ustrzec.

Vishing to metoda oszustwa, ktéra polega na podszywaniu
sie pod pracownikéw bankéw i innych zaufanych instytucji,
np. policjantéw. Oszusci chcg w ten sposdb zdobyc Twoje
poufne dane (np. login i hasto do bankowosci internetowej)
lub naktoni¢ Cie do okreslonych czynnosci (np. zainstalowa-
nia aplikacji do zdalnej obstugi urzadzenia).

Spoofing to metoda oszustwa, ktora polega na podszywa-
niu sie pod inne urzadzenia lub innego uzytkownika. Oszu-
$ci podmieniajg numer telefonu, adres e-mail czy adres IP,
7 ktorych sie kontaktuja. Co wiecej, moga tez wybrac i zmie-
ni¢ pte¢ osoby dzwoniacej, jej kraj pochodzenia, a nawet
akcent. Zawsze dobrze przygotowuja sie do rozmowy, aby
byta ona wiarygodna i uspita Twojg czujnos¢.

Jak przebiega takie oszustwo?

Oszusci stosujg wycwiczone techniki manipulacji. Podszy-

wajg sie pod prawdziwe numery telefonéw! Kiedy dzwo-

nia, na Twoim telefonie moze wyswietli¢ sie inny, znany Ci
numer lub nazwa banku. Cho¢ nie ma jednego schematu
dziatania, przyktadowa rozmowa moze przebiegac tak:

[ Odbierasz telefon od oszusta.

B Oszust przekazuje Ci informacje o rzekomej ptatnosci na
Twoim koncie i prosi o potwierdzenie jej wykonania. Cze-
sto oszusci przekazujg tez informacje o logowaniu spoza
granic Polski.

B Odpowiadasz na wszystkie pytania, ktérych oficjalnym
celem jest zweryfikowanie klienta.

B Oszust informuje Cie, ze musi zablokowa¢ rzekoma fat-
szywa transakcje lub przeprowadzi¢ ,zdalne skanowanie
antywirusowe”. W tym celu masz zainstalowac specjalng
aplikacje, np. AnyDesk lub TeamViewer.

1 Instalujesz aplikacje, a potem Twoje dane trafiajg do oszu-
sta, ktory moze skopiowac wrazliwe informacje, w tym
dostep do Twojego konta.

z bliska

Jak sie chronic?

Il Nigdy podczas takiej rozmowy nie podawaj loginu i ha-
sta do bankowosci internetowej, danych karty ptatniczej
(numer karty, CVV, data waznosci). To informacje poufne,
powinny by¢ znane tylko Tobie.

B Zawsze czytaj tres¢ SMS-6w i komunikatow z aplikadji
mobilnej, ktére dostajesz. Zwrde na nie szczegdlng uwa-
ge podczas potfaczenia z rzekomym przedstawicielem
banku lub innej instytucji. Z ich tresci moze wynikac, ze
akceptujesz transakcje, ktérg przygotowali przestepcy.

1 Jezeli jakakolwiek rozmowa wzbudza Twoje watpliwosci
lub niepokdj, roztacz sie. Odczekaj minimum 30 sekund,
a nastepnie samodzielnie potacz sie z instytucja, z kto-
rej dzwonit rzekomy przedstawiciel. Koniecznie wpisz
numer samodzielnie — nie oddzwaniaj na wczesniejsze
pofaczenie.

I Nie instaluj dodatkowego oprogramowania na urzadze-
niach, za pomoca ktoérych logujesz sie do aplikacji ban-
kowej.

[l Nie zgadzaj sie na alternatywny kontakt mailowy czy
SMS-owy. Oszust moze chcie¢ wystac link lub zatacznik,
ktéry moze zainfekowac Twoje urzadzenie.




